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Geleitwort von Mark McKergow1 

Ich freue mich über die Veröffentlichung der bereits vierten Auflage des wichtigen 
Buches von Veronika Jungwirth und Ralph Miarka. Ich sage »wichtig«, weil die Ver-
bindungen, Parallelen und die gegenseitige Verstärkung zwischen lösungsfokussier-
ten und agilen Ansätzen viel zu lange unterschätzt worden sind. Ich erinnere mich, 
dass ich diese Verbindungen zum ersten Mal vor mehr als einem Jahrzehnt mit 
dem Mitautor des Agilen Manifests, Alistair Cockburn, bei einem Mittagessen in 
London diskutiert habe, und ich freue mich sehr darüber, dass nun eine viel um-
fassendere Darstellung in gedruckter Form erschienen ist. 1

Sowohl der lösungsfokussierte als auch der agile Ansatz fördern das emergente 
Arbeiten, indem sie Wandel, der (unvermeidlich) eintritt, willkommen heißen. Bei 
beiden geht es darum, auf iterative Weise Fortschritte zu erzielen. Und beide setzen
auf kleine Schritte (die leichter zu bewerkstelligen sind), anstatt sich in riesigen Plä-
nen zu verstricken, die ins Leere führen. Warum also sollten agile Praktiker daran 
interessiert sein, lösungsfokussierte Ideen in ihre Konzepte aufzunehmen? Ganz 
einfach, weil Lösungsfokus gerade in schwierigen Situationen sehr nützlich ist. 

Der lösungsfokussierte Ansatz wurde ursprünglich als Methode der Kurzzeit-
therapie entwickelt, um jenen Menschen, die nicht einmal wissen, was sie denken,
geschweige denn, was sie tun sollen, dabei zu helfen, schnell wieder ein Gefühl da-
für zu bekommen, was für sie wichtig ist, was funktioniert und (vor allem) was sie
als Nächstes tun könnten. Er hat sich über Jahrzehnte in den schwierigsten Situa-
tionen bewährt. Außerdem fördert er Kooperation, Respekt, Anerkennung und 
gegenseitige Verbundenheit. Zusammengenommen ermöglichen die lösungsfokus-
sierten Werkzeuge und Ansätze eine neue Dimension des agilen Arbeitens. 

1. Dieses Geleitwort erschien in der englischen Ausgabe des Buches »Solution-focused coaching for 
agile teams« und wurde vom Autorenteam übersetzt.
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Veronika Jungwirth und Ralph Miarka sind in beidem sehr erfahren. Sie sind 
die idealen Begleiter, wenn es darum geht, diese beiden effektiven, pragmatischen 
und iterativen Praktiken zu einer leistungsfähigen Gesamtlösung zu kombinieren, 
die nicht nur die Arbeit erleichtert, sondern sie auch unter schwierigsten Bedin-
gungen so erfolgreich wie möglich macht. 

Ich empfehle das Buch von ganzem Herzen als einen hervorragenden nächs-
ten Schritt für Coaches, agile Teams und Berater.
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